
Die neue 
DIN EN 82079-1:2019 Erstellen von 

Gebrauchsanleitungen 
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DIN EN ISO 20607:2019 Sicherheit von 
Maschinen – Betriebsanleitung
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Agenda

• 82079-1 Edition 2

• 20607

• Fazit

• Ausblick in die Zukunft
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82079-1 Edition 2

• IEC, IEEE, EN oder DIN?

• Aktuell:
IEC/IEEE 82079-1 Preparation of information for use (instructions for 
use) of products — Part 1: Principles and general requirements

• Veröffentlichung bei IEC / IEEE in 2019

• Frist für die Übernahme der Norm (ungefähr 6 Monaten) bei
CENELEC
EN-Status erfolgt nachträglich
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82079-1 Edition 2 

• Zielgruppenanalyse

• Minimalismus

• Keine übertriebenen, eingebetteten Warnhinweise

• Datenschutz

• Trennung Inhalt und Layout

• Erfüllung der Marktanforderung

• Prozesse, Kompetenzen und Struktur normativ geregelt

• Elektronische Dokumentation

• Informationsmanagement

• Verbrauchs- und Verschleißteile

• Kompetenzen

• Anlagedokumentation
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82079-1 Edition 2 

• Zielgruppenanalyse

• Erweitert um Aufgabenanalyse
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82079-1 Edition 2 

• Minimalismus
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82079-1 Edition 2 

• Keine übertriebenen, eingebetteten Warnhinweise
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82079-1 Edition 2 

• Datenschutz:

oVerschlüsselung

oDatensicherungen

oDatenmaskierung

oDatenvernichtung

Vortrag SL innovativ 16.10.2018 9



82079-1 Edition 2 

• Trennung Inhalt und Layout

oUnterscheidung von Informationsarten

oIn Anlehnung an DITA
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82079-1 Edition 2 

• Erfüllung der Marktanforderung

oAuch Unterlagen für die Marktaufsicht müssen gegeben sein
„necessary to fulfil market and regulatory obligations”
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82079-1 Edition 2 

• Prozesse, Kompetenzen und Struktur normativ geregelt

oZielgruppenanalyse

oRisikomanagement

oConfiguration management
Verantwortliche Personen, Versionierung, …

oRedaktionsleitfaden

oÄnderungsprozesse aus Rückmeldungen und Tests
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82079-1 Edition 2 

• Elektronische Dokumentation

oVerwendung von Video, 3D-Modelle, Augmented Reality, Virtual 
Reality, Sprache

• Dazu später mehr
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82079-1 Edition 2 

• Informationsmanagement / Konfiguratiosnmanagement

• Versionierung

• Änderungsmanagement

• Rückverfolgbarkeit

• Freigabe von Informationen

• Aktuelle Version muss auffindbar sein
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82079-1 Edition 2 

• Kompetenzen

• Zielgruppenanforderungen ermitteln

• Recherchieren und analysieren

• Prozessmanagement einführen und unterhalten

• Methoden entwickeln und anwenden

• Medienstrategie entwickeln

• IT-Systeme implementieren

• Produktsicherheit realisieren

• Inhalte erstellen

• Qualitätssicherung durchführen

• Übersetzungsmanagement durchführen

• Informationsprodukte produzieren
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82079-1 Edition 2 

• Anlagedokumentation

oKeine ausführlichen Angaben gegeben

oWeitere Norm vielleicht als Weiterentwicklung / 82079-2

oAuch Fachbericht 146 noch nicht abgelöst

Vortrag SL innovativ 16.10.2018 16



20607

• Deutschsprachige Herkunft der Norm

• Kein Technischer Redakteur an Erstellung beteiligt

• Entspricht in vielen Punkten 82079-1 Edition 1

• Normativer Verweis auf 82079-1

• Ziel: sicherheitsrelevante Informationen in eine Anleitung zu bringen
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20607

• 20607 ist Vertiefung aus den Vorgaben der ISO 12100 6.4

• Schwerpunkt auf der Integration von sicherheitsrelevanten 
Informationen in Anleitungen

• Vorteil: Die Dokumentation muss noch mehr bei der Risikobeurteilung 
beachtet werden.
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Fazit

• 20607 ist Mittel zum Zweck die Dokumentation besser im 
Unternehmen zu integrieren

• „Stand der Technik“ bleibt die 82079-1

• Beide Normen müssen bei Maschinenherstellern beachtet werden
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Ausblick

• Erweiterung der 82079 im Bereich Anlagebau

• Verwandtschaft zu Normenreihe um die ISO IEC IEEE 26514

• Maschinenrichtlinie ist am Entstehen / gedruckte Anleitung?
Diskussion, was bereits möglich ist (eDoc) . . . 
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Vielen Dank fürs Zuhören

Für Fragen stehe ich gerne zu Verfügung.
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